
 

ＥＴＣマイレージ新規申込お問合せ窓口 

新規申込・ＥＴＣマイレージサービスのお問合せはこちら 

 

 

 

 

 

○ 新規申込お問合せ窓口でご対応できるお問合せ内容 

・ＥＴＣマイレージサービスの概要について 

・ＥＴＣマイレージサービスの申込方法について 

・ＥＴＣマイレージサービスのご登録申込書の郵送依頼について 

 

 

 

 

 

 

 

 

参考 「ＥＴＣマイレージ新規申込お問合せ窓口」における問合せ 

①対応できるお問合せ 

・ＥＴＣマイレージサービスの概要について 

・ＥＴＣマイレージサービスの申込方法について 

・ＥＴＣマイレージサービスのご登録申込書の郵送依頼について 

②対応できないお問合せ 

・ご登録の際のエラーに関すること 

・ポイント・還元額の確認に関すること 

・ご登録内容（マイレージＩＤ、パスワード、ＥＴＣカード番号）の確認及び変更に関すること 

 

以 上 

※ 以下のお問合せにつきましては新規申込お問合せ窓口でご対応することができません 

・ご登録の際のエラーに関すること 

・ポイント・還元額の確認に関すること 

・ご登録内容（マイレージＩＤ、パスワード、ＥＴＣカード番号）の確認及び変更に関すること 

恐れ入りますが、ＥＴＣマイレージサービス事務局（ナビダイヤル 0570-010125 又は

045-477-3793(携帯電話・PHS・IP 電話等から)までお問い合わせください。 


