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よくあるご質問 

（大阪・兵庫エリア ETC車載器購入助成キャンペーン 2026） 

 

大阪・兵庫 ETCキャンペーン 2026 事務局 
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Q1：大阪・兵庫エリア ETC 車載器購入助成キャンペーン 2026 とは？ 

A：：ETC/ETC2.0 の普及促進を図るため、キャンペーン取扱店舗で、ETCまたは ETC2.0 車

載器を新規で設置されるお客さまを対象に、ETC 車載器価格・セットアップ費用・取付費

用について最大 10,000 円（税込）を割引いた料金でお求めいただけるよう助成を行うもの

です。なお、助成には、キャンペーン参加要件がございますので、当サイトの「キャンペー

ン参加要件」をご確認ください。 

 

Q2：キャンペーンに申し込むにはどうしたらよいか？ 

A：：キャンペーン参加要件をご確認のうえ、キャンペーン期間中に取扱店舗の店頭にてご案

内された指定の WEB 申込フォームにて必要事項を入力し、ETC 又は ETC2.0 の車載器を

購入・セットアップ・取付を行ってください。 

（キャンペーン取扱店舗は、当サイトにて11月 10日頃から確認ができるようになります。） 

なお、新セキュリティ（※）対応の車載器のみ助成対象となります。 

※新セキュリティとは 

ETC においてお客さまの決済情報を将来にわたり安全に保護するため、セキュリティ規格

の変更を 2030 年頃までに行う予定です。購入を検討される ETC/ETC2.0 車載器が新セキ

ュリティ規格に対応しているかどうかは、キャンペーン取扱店舗にてご確認いただきますよ

うお願いいたします。 

 

Q3：キャンペーン期間を教えてほしい 

A：2026 年 11 月 11 日（水）から 2027 年 3 月 31日（水）までです。 

ただし、期間内でも、助成予定台数 15,000 台に到達した際には、受付を締め切らせていた

だく場合がございます。 

 

Q4：キャンペーン申込みの事前予約はできるのか？ 

A：：事前予約はできません。お申込み方法については、当サイトの「申込方法」をご確認く

ださい。 

 

Q5：申込みはどこでできるのか？ 

A：キャンペーン取扱店舗にてWEB 申込フォームをご案内いたしますので、キャンペーン

取扱店舗でお申込みください。なお、キャンペーン取扱店舗は、当サイトの「キャンペーン

取扱店舗」をご確認ください。 
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Q6：申込みに必要なものは？ 

A：：お申込みをしていただくにあたり、車載器を取付ける車両とその車両の車検証が必要と

なります。また、助成に関しては申込フォームにてお申込みいただきますので、スマートフ

ォン等をお持ちの上ご来店ください。詳細につきましては、お近くのキャンペーン取扱店舗

へお問い合わせください。 

 

Q7：申込書を送ってほしい 

A：申込書での受付は行っておりません。キャンペーン取扱店舗にてWEB 申込フォームを

ご案内いたしますので店舗にてお申込みください。 

 

Q8：：助成 には、ETC 車載器価格のほか、セットアップ費用や取付費用が含まれるのか？ 

A：：ETC車載器価格・セットアップ費用・車載器の取付費用が助成対象となるため、助成額

にはセットアップ費用や取付費用も含まれます。 

 

Q９：ETC 車載器価格・セットアップ費用・車載器の取付費用の合計金 が、10,000 円（税

込）に満たない場合は、どうなるのか？ 

A：：ETC車載器価格・セットアップ費用・車載器の取付費用の合計金額（税込）が助成金額

となります。 

 

Q10：ETCカードを持っていないが、キャンペーンに申込みはできるのか？ 

A：お申込みいただけます。キャンペーンへのお申込み時に ETC カードをお持ちである必

要はありませんが、ETCのご利用にあたっては ETCカードが必要となりますので、ご注意

ください。 

 

Q11：他県の在住者が助成を受けることは可能か？ 

A：：キャンペーン取扱店舗で助成申込みをしていただければ、どこに在住されている方でも

助成を受けることは可能です。 

 

Q12：法人も助成を受けることはできるか？ 

A：：法人名のお申込みでも、キャンペーンの要件を満たす場合は対象となります。来店者が
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その法人に所属していることを身分証等で確認させていただきます。 

 

Q13：新車を購入するが、キャンペーンの対象になるか？ 

A：二輪車につきましては、新車も対象となります。 

四輪車につきましては、キャンペーン申込時に車検証の初度登録年月から６か月以上経過

している車両が助成対象となり、新車は助成対象となりません。 

 

Q14：二輪車の新車を購入するが、標準装備の車載器はキャンペーンの対象になるか？ 

A：：標準装備されている車両については、ETC車載器価格・セットアップ費用・取付費用の

合計金額が明確に区分できる場合のみキャンペーンの対象となります。 

 

Q15：：信販売 で新規に車載器を購入する予定であるが、セットアップ・取付をキャンペ

ーン取扱店舗で行えば助成の対象になるか？ 

A：：キャンペーン取扱店舗にて、購入・セットアップ・取付を行っていただいた場合のみ対

象となるため、信販売 やネット売 は助成対象となりません。 

 

Q16：1人で 2台の車両を所有しているが、2台ともキャンペーンの対象になるか？ 

A：：所有している 2台の車両が、いずれもキャンペーンの要件を満たす場合は対象となりま

す。なお、1台ずつキャンペーンのお申込みが必要になります。 

 

Q17：過去に助成を受けたことがあるが、今回のキャンペーンは対象になるか？ 

A：過去に、同一車両で ETCの車載器購入助成を受けている場合は対象となりません。 

 

Q18：中古車両を購入したが、キャンペーンの対象になるか？ 

A：中古車両に ETC/ETC2.0 車載器が設置されておらず、キャンペーンの参加要件を満た

す場合は対象となります。 

 

Q19：：過去に ETC/ETC2.0 車載器が搭載されていて、現在搭載されていない場合は助成の

対象になるか？ 

A：助成のお申込みをされる時点で ETC/ETC2.0 車載器が搭載されていなければ、助成の

対象になります。 
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Q20：：ETC/ETC2.0 車載器が搭載されている中古車を購入する際に、新たに ETC/ETC2.0 車

載器を購入し付け替えた場合は、助成の対象になるか？ 

A：ETC/ETC2.0 車載器の付け替えは、ETC 車載器の買い替えとなるため助成の対象とな

りません。 

 

Q21：現在搭載されている ETC/ETC2.0 車載器が故障しており、これを機に ETC/ETC2.0

車載器を付け替える場合は助成の対象になるか？ 

A：：車載器搭載の有無で判別しますので、車両に現在車載器が搭載されている場合、故障の

有無にかかわらず助成の対象となりません。 

 

Q22：新車で ETC/ETC2.0 車載器を取り付けたばかりだが、購入後に申込みをして助成を

受けることは可能か？ 

A：：ETC/ETC2.0 車載器の購入・セットアップ・取付後のお申込みは助成の対象とはなりま

せん。 


