
契約の内容 

 

 

契 約 年 月 日  平成 29年  3月 13日 

契 約 業 者 名  （株）メディアフラッグ 

契約業者の住所 

東京都渋谷区渋谷２－１２－１９ 

                                                                       

                                                                       

                                                                       

                     

業 務 の 名 称 
阪神高速道路パーキングエリア改善計画策定支援業 

務 

業 務 場 所 
阪神高速道路（株）の指定する場所                                                                       

                                                             

業 務 種 別 役務提供等 

 

 

 

 
 

業 務 概 要 

発注者が管理するPA に寄せられた「お客さまの声」及びグループ会社を

含む社員（以下「社員」という）の意見・提案の集約、発注者が管理する

PA でのアンケート調査や他社事例の収集を行い、これらの情報を分析する

中で発注者が管理するPA の課題を抽出し、社員で構成される会議（以下「社

内会議」という）の意見交換を通じて、上記課題に対する改善計画の策定 

を支援する。また、取りまとめた内容を冊子にまとめる。 

 

                     

                     

                     

                     

                     

                     

                     

                     

                     

                     

業 務 期間 ( 自 ) 平成 29年  3月 14日 

業 務 期間 ( 至 ) 平成 30年  3月 16日 

契 約 金 額            23,615,280 円 
 

※金額は、税込みである。 

 

 


